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1. )vadas

»Jaunimas vienijasi: Tolerancijos ir jtraukties skatinimas pasitelkiant Svietimg ir aktyvaus
dalyvavimo priemones” - tai ,Erasmus+“ programos bendrai finansuojamas projektas, kurio
tikslas — kovoti su diskriminacija, rasizmu ir netolerancija didéjancios jvairovés Europoje
kontekste, ypatingg démesj skiriant jaunimui. Jgyvendinant projektg bus stiprinamos jaunimo
darbuotojy kompetencijos — tai padés kurti aplinkg, kurioje skatinamas atviras dialogas ir
aktyvus jaunuoliy jsitraukimas j bendruomenés gyvenima. Projekte dalyvauja jaunimas ir
jaunimo darbuotojai i$ Italijos, Lenkijos, Pranclzijos, Lietuvos ir Graikijos. Bendradarbiaujant
siekiama kurti tarpkultdrinius santykius, grjstus pagarba ir jtrauktimi, pasitelkiant patikrintas
mokymo priemones bei Siuolaikiniams socialiniams isstkiams pritaikytg ugdymo programa.

Daugiau informacijos rasite projekto interneto svetainéje https://www.youth-unite.eu/.

2. Dabartinés situacijos apzvalga: kontekstas ir tikslai

Siame dokumente pristatomi pirmojo ,Youth Unite projekto etapo rezultatai. Sio etapo tikslas
— atlikti nacionalinio konteksto analize, remiantis literatiros apzvalga ir tiksliniy grupiy
diskusijomis, siekiant nustatyti jaunimo darbuotojy mokymosi poreikius. Sie rezultatai padés
sukurti mokymy programa, kuri bus naudojama partneriy $alyse. Sios dvi veiklos - literatiros
analizé ir tiksliniy grupiy diskusijos - grindZiamos esmine prielaida: prasmingas dialogas su
tiksline grupe galimas tik tada, kai gerai suprantamas Salies sociokultdrinis kontekstas, ypac
kalbant apie rasizmg, netolerancijg ir jtrauktj. Parengta analizé padeda uztikrinti, kad bdsimos
iniciatyvos buty pritaikytos prie kiekvienos Salies situacijos ir remtysi bendra informacijos baze.
Todél Sios ataskaitos tikslas - pateikti palyginamajg apzvalgg apie rasizmag, diskriminacijg ir
jtrauktj jaunimo srityje bei apZvelgti esamas priemones ir politikos kryptis, padedancias spresti
Sias problemas.

3. Metodika

Kaip minéta anksciau, Sios ataskaitos rengimo metodika buvo pagrjsta dviem pagrindinémis
veiklomis, kurioms taikyti specifiniai standartai:

e Literatliros apzvalga: Kiekviena partneriy organizacija iS skirtingy Saliy iSanalizavo
esamus duomenis, teisés aktus ir iniciatyvas, susijusias su rasizmu, netolerancija ir
jtrauktimi, ypatingg démesj skiriant jaunimui. ApZvalgoje buvo nagrinéjami trys
pagrindiniai klausimai, remiantis naujausiais ir patikimais Saltiniais. Taip pat analizuota,
kaip jaunimas savo bendruomenése patiria ir suvokia netolerancijg bei jtrauktj. Siekiant
uztikrinti duomeny vienodumga, buvo parengtas specialus Sablonas, kuriuo
vadovaujantis informacija buvo renkama pagal tg pacia struktirg ir kriterijus.

e Tiksliniy grupiy diskusijos: Kiekvienoje Salyje organizuotos diskusijos su jaunimo

evyV —
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palyginti rezultatus tarp Saliy. Kiekviena tiksliné grupé organizuota pagal struktdrizuotg
modelj:

= Dalyviai: jvairiy sri€iy jaunimo darbuotojai.

» Aplinka: Neutrali, neblaskanti démesio erdve, uztikrinanti atviras diskusijas.

» Etiniai aspektai: Buvo surinktos pasirasytos sutikimo formos ir konfidencialumo
susitarimai.

Abiejy veikly rezultatai apibendrinti Sioje ataskaitoje, pateikiant galutine analize ir iSvadas.

4. |vairialypis kontekstas

Pastaraisiais metais Europos Salys ir toliau susiduria su didelémis problemomis, susijusiomis su
rasizmu, netolerancija ir socialine jtrauktimi, t. y. su reiSkiniais, kurie veikia visus gyventojus,
taciau daro ypac didelj poveikj jaunimui ir mazumoms. IS penkiy analizuoty nacionaliniy
konteksty - Italijos, Prancizijos, Graikijos, Lenkijos ir Lietuvos - iSrySkéja dvilypis vaizdas: viena
vertus, matoma pazanga reguliavimo srityje, kita vertus - isliekanti sisteminé ir kultlriné
diskriminacija.

Italijoje rasizmas ir netolerancija pasireiSkia jvairiomis formomis - nuo teisésaugos institucijy
vykdomo rasinio profiliavimo iki paplitusiy diskriminacijos apraisky, tokiy kaip rasizmas,
homofobija ar antisemitizmas. Europos Komisijos kovos su rasizmu institucijos (ECRI, 2024)
duomenimis, labiausiai paZeidZiamos grupés yra romai, LGBTQ+ bendruomené ir afrikieciy
kilmés asmenys. 70 % italy pripaZjsta, kad juodaodziai daznai tampa rasizmo aukomis (lpsos,
2023), o daugiau nei 60% studenty nurodo patyre arba stebéje diskriminacijos apraiskas (Save
the Children, 2023).

2023 m. Prancuzijoje deél padaznéjusiy antisemitiniy iSpuoliy ir ksenofobinés retorikos
pablogéjo socialiné sanglauda. Nacionaliné konsultaciné Zmogaus teisiy komisija (CNCDH)
pranesa apie nerimg keliantj tolerancijos mazéjimg, ypac tarp jauny Zmoniy: 58 proc. 18-39
mety amziaus asmeny teigia patyre diskriminacijg dél kilmés ar odos spalvos (2023 m.).

Kita vertus, Lenkija susiduria su didele socialine poliarizacija ir priesSiSka atmosfera LGBTQ+
bendruomenés ir migranty atzvilgiu. Salis uZima paskutine vieta ILGA-Europos indekse pagal
LGBT teises (ILGA-Europa, 2020), o keli regionai priémé nutarimus, kuriais pasiskelbé ,,zonomis
be LGBT“. Nors miesto jaunimas demonstruoja atviresnj pozilrj, neapykantos Zinutés ir
dezinformacija socialinéje Ziniasklaidoje kelia vis didesne grésme (ECRI, 2023).

Nepaisant tam tikros pazangos teisés akty srityje, Graikijoje vis dar placiai paplitusi migranty,
romy ir LGBTQ+ asmeny diskriminacija. Rasinio smurto registravimo tinklas (RVRN) 2023 m.
uzfiksavo 158 rasistinio smurto atvejus, i$ kuriy daugelis buvo nukreipti prieS pabégélius ir
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LGBTQ+ jaunimg (RVRN, 2023). Be to, 17,7 % Graikijos jaunimo nepriklauso nei darbo rinkai, nei
Svietimo ar mokymo sistemai (NEET), o Sis rodiklis yra dar aukStesnis tarp mazumy (OECD,
2024).
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Galiausiai, nors Lietuvoje visuomenés sgmoningumas apie diskriminacijg yra iSauges, jtraukus
poZilris vis dar néra pakankamai jsitvirtines. Romy, LGBTQ+ ir migranty bendruomenés
susiduria su sisteminémis kliGtimis Svietimo, uZimtumo ir sveikatos prieZilros srityse. Neseniai
atliktas tyrimas parodé, kad tik 27% gyventojy tiki, jog antidiskriminaciné politika yra
veiksminga, tuo tarpu tokios problemos kaip patycios rasiniu pagrindu mokyklose vis dar placiai
paplitusios (Ciuladiené, 2024; ,Spinter tyrimai“, 2024).

Visose Siose Salyse ryskéja bendri désningumai: sunkumai jgyvendinant teisés aktus praktikoje,
giliai jsiSaknije stereotipai ir nelygios galimybés naudotis pagrindinémis paslaugomis, tokiomis
kaip Svietimas, sveikatos priezitra, uZimtumas ir dalyvavimas pilietiniame gyvenime. Jaunuoliai,
ypa¢ migrantai ar mazumoms priklausantys asmenys, daznai nejtraukiami j sprendimy
priémimo procesus ir susiduria su jvairiy formy diskriminacija. Tarpkultdrinis Svietimas bei
saugios ir jtraukios erdveés yra esminiai jrankiai siekiant teisingesnés ir darnesnés visuomeneés.

4.1 Dabartinés iniciatyvos ir priemones

Siame tyrime analizuotos penkios 3alys - Italija, Prancizija, Graikija, Lenkija ir Lietuva - laikui
bégant parengé jvairias politikos priemones, programas ir intervencinius veiksmus, skirtus kovai
su rasizmu ir diskriminacija, taciau jy taikomi metodai ir veiksmingumas skiriasi. Instituciniai
veiksmai daZniausiai apima teisines, strategines ir Svietimo priemones, tuo tarpu pilietiné
visuomené ir Svietimo sektorius jgauna vis svarbesnj vaidmenj jtraukties srityje.

Italijoje lygybés principas jtvirtintas Konstitucijos 3 straipsnyje. Teisés aktai, tokie kaip
Jstatymas Nr. 654/1975 ir |statyminis dekretas Nr. 215/2003, numato sankcijas uz
diskriminacinius veiksmus ir jsteigé UNAR (Nacionalinj kovos su rasine diskriminacija biurg) kaip
pagrindine institucijg, koordinuojancig veiksmus kovos su rasizmu srityje (UNAR, 2023).
Strateginiu lygmeniu issiskiria Romy ir sinti jtraukties nacionaliné strategija 2021-2030, taip
pat Svietimo projektai, tokie kaip , DiversaMente” ir ,All different, all equally”, kurie skatina
pagarbos ir jtraukties kulttrg (ICEI, 2021).

Pranciizija turi tvirtg teisine baze, grindZziamg istoriniais dokumentais, tokiais kaip Spaudos
laisvés jstatymas (1881 m.) ir naujesniais teisés aktais, pvz., Baudziamuoju kodeksu (1994 m.),
kuriame ksenofobiniai pasisakymai priskiriami piktnaudziavimui saviraiskos laisve (CNCDH,
2023). Nacionalinis kovos su rasizmu, antisemitizmu ir diskriminacija planas (2023-2026 m.)
siekia koordinuoti veiksmus Svietimo, uZimtumo ir kultiros srityse. Tacdiau Jungtiniy Tauty
komitetas kritikavo Pranclzijg dél to, kad ji nepakankamai sprendzia sisteminio rasizmo
problema, ypa¢ saugumo sektoriuje (Amnesty International, 2023).
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Graikijoje 2020-2023 m. nacionalinis kovos su rasizmu planas laikomas vienu labiausiai
struktlruoty Europoje — jame numatytos tikslinés priemonés Svietimo, bisto, uZzimtumo ir
teisingumo srityse (ECRI, 2022). Viena i$ svarbiausiy priemoniy yra Jstatymas Nr. 5089/2024,
kuriuo jteisinamos tos pacios lyties asmeny santuokos kaip dalis platesnés LGBTQIl+ lygybés
strategijos (Graikijos Respublika, 2021). Tarp kity svarbiy iniciatyvy — Imigracijos kodekso
reforma (Jstatymas 5038/2023) ir veiksmai prieS neapykantos kurstymg internete (Jstatymas
4779/2021).

Lenkija i$ dalies pakeité BaudZiamgjj kodeksg (256 ir 53 straipsnio 2a dalis), numatydama
atsakomybe uZ neapykantos kurstymg, taip pat pripaZino seksualine orientacijg kaip
pazeidZiamumo kriterijy prieglobscio suteikimo procedirose (ECRI, 2023). Vietos lygmeniu
Gdanskas iSsiskiria kaip pazangus integracijos pavyzdys — Cia jsteigta Migranty taryba, remianti
savivaldybés integracijos politikg (Europos Taryba, 2023). Vis délto nacionalinés migracijos
strategijos nebuvimas ir LGBTQ+ temy nejtraukimas j mokykly programas islieka rimtais
iSSukiais.

UZsienieciy teisés Lietuvoje grindZziamos Lygiy galimybiy jstatymu (2003 m.) ir jstatymu Dél
uisienie¢iy teisinés padéties (2004 m.) Sie teisés aktai draudZia diskriminacijg bei uZtikrina
galimybe naudotis vieSosiomis paslaugomis, tokiomis kaip Svietimas, sveikatos apsauga ar
socialinés paslaugos. Salyje jgyvendinamos kalbos, jsidarbinimo ir socialinés integracijos
programos skirtos migrantams, taciau instituciné parama tebéra silpna - dél riboto finansavimo
ir Zemo visuomenés pasitikéjimo. Prieglobs¢io, migracijos ir integracijos fondo (PMIF)
finansuojami projektai, uZsienieCiams Lietuvoje sitlo kalbos kursus, teisine pagalbg bei
kultlrinés orientacijos veiklas, taciau Sios paslaugos daznai yra mazai Zinomos arba neefektyviai
igyvendinamos (Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerija, 2021 m.)

Visais Siais atvejais iSryskéja formaliojo ir neformaliojo Svietimo, kaip pagrindiniy priemoniy
kuriant jtraukig kultlrg, svarba. Programos ir kursai, skirti su jaunimu dirbantiems
specialistams, tokie kaip EDI GO (Graikija), NELA (Prancizija), Hate - Delate (Lenkija), Jaunimo
reikaly agentlros mokymai (Lietuva) ir DiversaMente (Italija), suteikia praktiniy jrankiy
diskriminacijos atpazinimui ir kovai su ja, tarpkultiriniam dialogui skatinti bei jvairovés
vertinimui Svietimo ir bendruomenés aplinkoje (CEMEA, 2019; HREA, 2020). Toliau pateiktoje
lenteléje nurodytos minétos iniciatyvos (papildomi istekliai ir pavyzdziai pateikiami
nacionalinése ataskaitose, pridétose prie Sios ataskaitos).

EDI GO Graikija 2024 Lygybés, EDI 5 moduliai: Tarpkultiriniai  https://ed
m. jvairoves ir principy, EDI teorija, jgudziai, i-

jtraukties jtraukiojo erdveé, bendravimas go.eu/me

mokymo jdarbinimo, santykiai, ir mokymy dia/edigo-
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Nors Saliy kontekstai skirtingi, visose matyti augantis jsipareigojimas kurti labiau jtraukia
visuomene. Vis délto islieka nemazai kliG¢iy: nepakankamas finansavimas institucijoms,
kovojancéioms su diskriminacija, duomeny, suskirstyty pagal gyventojy grupes, trikumas, léti
praneSimy teikimo mechanizmai bei sunkumai atpazjstant strukturinj rasizma. Norint pasalinti
Sias spragas, reikalingas integruotas pozilris, apimantis veiksmingus teisés aktus, Svietimo
programas ir aktyvy jaunimo bei pilietinés visuomenés jsitraukima.

5. Mokymosi poreikiai, nacionaliniai iSSukiai ir pageidaujamos mokymo
programos: Tiksliniy grupiy rezultaty apzvalga

Sioje ataskaitos dalyje apibendrinami ir analizuojami tiksliniy grupiy tyrimo rezultatai, surinkti
penkiose projekte dalyvaujanciose Europos Salyse. Atsizvelgiant j bendrg kontekstg, Sio tyrimo

VvV —

Duomenys surinkti tiesiogiai i$ aktyviai Sioje srityje dirbanciy specialisty.

Tikslinése grupése dalyvavo 29 dalyviai, pasiskirste kaip parodyta toliau pateiktoje lenteléje:

Centro per lo Sviluppo Italija 5

Creativo Danilo Dolci - ETS

Un Monde Migrant Prancuzija 8

KMOP Graikija 5

Stowarzyszenie Integracja i Lenkija 5

Rozwodj

Socialiniy inovacijy fondas Lietuva 6
IS viso 29

5.1 Pagrindinés iSvados
Toliau pateikiama visy Saliy rezultaty santrauka, atskleidZianti pagrindines iSvadas.

1 klausimas: Kas jus esate ir kuo uzsiimate?
Jei reikéty vienu ZodZiu apibddinti savo, kaip jaunimo darbuotojo, vaidmenj, koks tai bity Zodis
ir kodel?

Tikslinés grupés dalyviai apibddindami savo vaidmenj atskleidé pasSaukimo ir tarpasmeniniy
santykiy aspektg. Nepaisant skirtingy nacionaliniy konteksty, visur vyravo bendras jaunimo
darbuotojo kaip pagalbininko, tarpininko tarp jaunimo ir bendruomenés bei aktyvaus pilietinio
jsitraukimo skatintojo jvaizdis.
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pasitikéjimo klrimg ir paramg asmeniniam tobuléjimui. Prancuzijoje kai kurie jaunimo
darbuotojai savo vaidmenj jvardijo kaip pokyciy iniciatoriy, kurie ugdo kritinj mgstyma, skatina
bendradarbiavimg ir puoseléja klrybiskuma. Lenkijoje jaunimo darbuotojas dazniausiai
suvokiamas kaip fasilitatorius, gebantis prisitaikyti prie jaunimo poreikiy ir remti jy idéjas.
Lietuvoje buvo pabrézta tarpkultdrinio tarpininkavimo dimensija, ypa¢ kontekstuose, kuriuose
gausu jauny migranty.

Pasikartojantys terminai, tokie kaip ,mentorius”, ,vedlys”, ,jkvépéjas“, ,fasilitatorius®,
ytarpininkas”, ,neformaliojo Svietimo specialistas”, atspindi daugialypj pozitrj j vaidmen;,
apimantj empatijg, aktyvy klausymasi, tarpasmeniniy santykiy kompetencijg ir socialinj
dalyvavima. Visi dalyviai pabrézé, kad jy vaidmuo nesibaigia techninémis ar edukacinémis
uzduotimis, bet reiSkia atsakomybe uz kultarinius pokycius ir jtraukt;.

Dalyviy nuomone Sis vaidmuo néra pakankamai pripazintas instituciniu lygiu. Nors jaunimo
darbuotojai atlieka svarby vaidmenj jaunimo jsitraukimo procesuose, daugelis jy dirba be darbo
sutarties, karjeros perspektyvy ar oficialaus statuso. Taciau visi buvo vieningi, kad toks darbas
yra prasmingas pasirinkimas ir konkreti aktyvaus pilietiSkumo forma.

Kai kurie pabrézé ugdomojo rysio svarbg — jy manymu, jaunimo darbuotojo tikslas néra duoti
teisingus atsakymus, o bati Salia, kartu iesSkant sprendimy ir kuriant erdve, kurioje bty galima
jsiklausyti, pasitiketi ir dragsiai eksperimentuoti. Kiti akcentavo transformacinj darbo su jaunimu
pobudj, kuris daro poveikj ne tik jaunimui, bet ir patiems jaunimo darbuotojams - lydéti jaunus
Zmones jy augimo kelyje reiskia nuolat kelti klausimus, prisitaikyti ir augti kartu su jais.

Taip pat buvo aptarta pripazinimo svarba: daugelyje Saliy jaunimo darbuotojo vaidmuo néra
oficialiai jtvirtintas, o tai gali kelti nusivylima. Vis délto entuziazmas ir atsidavimas, su kuriais Sis
darbas atliekamas, rodo stiprig profesine tapatybe net ir neturint oficialaus statuso. Jaunimo
darbas suvokiamas kaip prasmingas abipusis procesas - svarbi erdvé pilietinéms vertybéms
formuotis, teiséms jtvirtinti ir ateities perspektyvai stiprinti.

2 klausimas - Mokymosi galimybés
Ar galétuméte papasakoti apie savo iSsilavinimq ir profesinj kelig. Kaip tai nulémé jisy
pasirinkimgq dirbti su jaunimu?

Zmonés j darba su jaunimu atkeliauja i§ paciy jvairiausiy ir netikéty sri¢iy: tarp jaunimo
darbuotojy yra Zmoniy, baigusiy pedagogika, psichologija, meng ar teise, taciau taip pat — ir
tokiy, kurie atéjo is maziau jprasty sri¢iy, pavyzdziui, ekonomikos ar scenografijos.
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Salyse partnerése néra vieningo ir pripazinto iSsilavinimo, kuriuo remiantis bty galima tapti
jaunimo darbuotoju. Né vienas i$ dalyviy neapibldino tiesioginio ir konkretaus universitetinio
pasirengimo savo pareigoms: dauguma jgijo jgtdziy per praktine patirtj, trumpalaikius kursus,
Europos iniciatyvas ar vietos projektus.

Vienas svarbiausiy fakty isrySkéjusiy tiksliniy grupiy diskusijy metu - visose penkiose partneriy
Salyse néra vieningo ir oficialiai pripazZinto issilavinimo, kuris suteikty galimybe tapti jaunimo
darbuotoju. Né vienas dalyvis nepaminéjo tiesioginio ar konkretaus jgyto universitetinio
iSsilavinimo, reikalingo Sioms pareigoms atlikti: dauguma reikalingy jgudZiy buvo jgyti per
praktine patirtj, trumpalaikius kursus, Europos iniciatyvas ar vietinius projektus.

Italijoje ir Graikijoje buvo akcentuota, kad daug jaunimo darbuotojy j Sig sritj ateina per
savanoryste - daznai veikdami treciajame sektoriuje arba jsitraukdami j Europos projektus,
tokius kaip ,Erasmus+“ ar Europos solidarumo korpusas. Prancizijoje dalis jaunimo darbuotojy
yra jgije meninj ar pedagoginj iSsilavinimg, taciau pastebi, kad mokymosi galimybés yra
pernelyg fragmentuotos. Tuo tarpu Lenkijoje ir Lietuvoje dauguma dalyviy kompetencijy jgijo
tiesiogiai dirbdami Sioje srityje — daznai itin intensyviai ir neturédami pradinés paramos.

Nepaisant Sios jvairovés, daugelio dalyviy pasisakymuose atsispindi bendras siekis turéti
daugiau struktdros, testinumo ir oficialaus Svietimo pripaZinimo. Jie pageidauja mokymosi
programy, kurios derinty teorijg su praktika, buty lankscios, bet kartu nuoseklios ir i$ tiesy
parengty darbui su jaunimu. Taip pat pabréziamas poreikis specializuotiems mokymams
jautriomis temomis - tokiomis kaip jvairovés valdymas, mediacija, tarpkulttriné komunikacija ir
emocine gerove.

Apibendrinant galima teigti, kad dauguma tikslinése grupése dalyvavusiy jaunimo darbuotojy
Zinias ir patirtj jgijo neformaliai, daznai turédami ribotus isteklius, taciau pasizyméjo didele
motyvacija ir gebéjimu prisitaikyti. Jaunimo darbuotojy mokymosi galimybiy stiprinimas yra
vienas i$ prioritety, siekiant gerinti jaunimo darbo kokybe ir stiprinti visg sektoriy.

3 klausimas: Bendruomené
Kaip apibréztuméte tolerancijq, jtrauktj ir jvairove darbo su jaunimu kontekste? Ar galétuméte
pateikti pavyzdzZiy?

Visos grupés pateiké panasSius pagrindiniy sgvoky apibréZzimus: tolerancija kai kuriems
Zmonéms gali biti Siek tiek sudétinga sgvoka; tai, kad kazka toleruojate, dar nereiskia, kad i
tikryjy tam pritariate. Jtrauktis buvo suprantama kaip aktyvus ir nuolatinio darbo reikalaujantis
procesas, kurio tikslas - uztikrinti lygias galimybes ir stiprinti priklausymo jausma. Jvairové gali
bati didelis bendruomenés privalumas, tadiau be sgmoningo pozitrio ji gali tapti ir
nesusikalbéjimo ar konflikty priezastimi. Todél svarbu ieskoti pusiausvyros tarp individualiy
skirtumy pripazinimo ir bendrumo jausmo puoseléjimo. Daugelis dalyviy akcentavo, kad tai
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kdrimui.

Kokius jaunimas?

Tarp svarbiausiy nacionalinio lygmens problemy, kurios isrySkéjo tiksliniy grupiy diskusijy
metu: mokyklos nebaigimas Italijoje, Svietimo testinumo trlikumas Prancilzijoje, LGBTQ+,
migranty ar nejgalaus jaunimo diskriminacija Lenkijoje ir Lietuvoje. Be to, Pranclzijoje
pastebima stigmatizacija, susijusi su apranga ir tapatybe bei jaunimo poreikiy ir institucijy
siilomy sprendimy neatitikimas. Graikijoje ir Lenkijoje taip pat pastebimas jtraukties
politizavimas ir Svietimo jstaigy nenoras bendradarbiauti taikant netradicinius metodus.

Prancuzijoje pedagogai atkreipia démesj j tai, kad mokykly politika prisideda prie tam tikry
mokiniy atskirties — ypa€ neigiamai ji paveikia socialiai paZeidZiamus jaunuolius. Be to,
socialiniai lukesciai daro spaudima jaunimui prisitaikyti prie vyraujanciy normy, todél jiems
tampa sunku laisvai reiksti savo tapatybe.

4 klausimas: Klittys

Ar galite pasidalinti reikSminga patirtimi, kai susidiréte su netolerancijos ar diskriminacijos
atveju profesiniame ar asmeniniame gyvenime? Ko ismokote? Kokius pokycius reikéty
jgyvendinti norint tai pakeisti?

Klausimas apie reikSmingus netolerancijos ar diskriminacijos atvejus paskatino dalyvius
pasidalinti asmeninémis istorijomis. Jie kalbéjo apie patirtis, paveikusias jy profesinj ir asmeninj
gyvenimg, pabréZdami, kad tiesioginis atskirties iSgyvenimas arba buvimas jos liudininku
Svietimo aplinkoje yra sunkus, taciau kartu formuojantis patyrimas.

Italijoje kai kurie specialistai pasidalino kaip LGBTQ+ jaunuoliai buvo jZeidinéjami arba
atstumiami mokykloje ir sporto veiklose. Dél Siy skaudziy jvykiy daugelis jaunimo darbuotojy
émé ieSkoti priemoniy, kurios leisty jiems kompetentingiau ir laiku reaguoti j panasias
situacijas.

Pranciizijoje buvo prisimintas vienas psichikos sveikatos seminaras, kurio metu paminéjus
jtraukties temga, dalyvis sureagavo Zodine agresija. Psichologo dalyvavimas padéjo sékmingai
suvaldyti situacijg, taciau Sis atvejis atskleidé, jog dalis visuomenés jvairove vis dar suvokia kaip
grésme.

Socialine ir etnine segregacijg stiprina spaudimas islikti savo bendruomenéje, kas riboja
atviruma kitoms kultGroms. Tapatybés jausmo, ypa¢ musulmony bendruomenéje, puoseléjimui
bltinas atviras dialogas ir tarpusavio rysio karimas.

Graikijoje mikroagresijos atvejis susijes su mokytoja, kuri, kalbédama apie lyCiy lygybés
klausimus mokykloje, sulauké vyresniy kolegy seksistiniy komentary. Tai paskatino apmastyti,

12



Jaunimas vienijasi: Tolerancijos ir
jtraukties skatinimas pasitelkiant Svietimg
ir aktyvaus dalyvavimo priemones

RN Bendrai finansuoja
* Europos Sajunga

kaip svarbu apsaugoti ir pedagogus jy darbo aplinkoje, uztikrinant pagarbg ir sgmoninguma

Projekto nr. 2024-1-PL01-KA220-YOU-000248204

darbo vietoje.

Lietuvoje pasidalinta pavyzdZiu kai jaunimo renginio metu nebuvo uZtikrintas vertimas
dalyviams migrantams Zinoma kalba. Nors ir netycia, taciau dél to jaunuoliai patyré atskirtj, kuri
paliko rySky pédsaka.

Lenkijoje viena darbuotoja pasakojo apie sunkumus, su kuriais susidtré padédama musulmonei
mergaitei, mokykloje patirianciai patyCias dél galvos apdangalo. 1S mergaités tyciojosi ne tik
bendraklasiai, bet ir mokytojai. Sis atvejis parodé, kad bitinos skubios priemonés $vietimo
sistemoje, skirtos tiek mokiniams, tiek mokykly darbuotojams.

Sie jvykiai padéjo suprasti ko reikéty imtis: organizuoti daugiau mokymy, parengti bendras
gaires, kaip spresti diskriminacijos apraiskas, taikyti prevencijg, o ne tik reaguoti j problemas.
Visi dalyviai pabrézé, kad norint i$ tikryjy pakeisti padétj, batina dirbti bendradarbiaujant su
mokyklomis, Seima, institucijomis ir vietos bendruomenémis.

5 klausimas: Veiksmingos priemonés

Kaip skatinate jtrauktj ir jvairove savo darbe su jaunimu? Kokias strategijas ar veiklas taikote,
kad jdsy iniciatyvos baty prieinamos ir patrauklios jvairios kilmés jaunuoliams? Ar yra kazkas,
kas ypac gerai veikia, arba sritis, kurioje norétuméte tobuléti?

Veiklos gali skirtis priklausomai nuo konteksto, taciau jas vienija aktyvus ir jtraukus pozZiuris.
Tarp populiariausiy metodiky - engiamuyjy teatras, istorijy pasakojimas, simuliacijos, meninés
veiklos ir vaidmeny Zaidimai.

Apskritojo stalo diskusijos, kuriose skirtingos kilmés jaunimas dalijasi savo asmenine patirtimi,
padeda geriau suprasti vienas kitg ir uZmegzti draugyste. Siekiant skatinti jtrauktj, taikomi
kirybiski ir interaktyvis metodai. Konkreciai Lietuvoje daug démesio skiriama Europos korpuso
solidarumo projektams, o Graikijoje naudojamos saves jsivertinimo priemonés, padedancios
vertinti jtraukias praktikas. Pagrindinis tikslas - sukurti saugias erdves, kuriose jaunimas galéty
laisvai reiksti savo nuomone, nebijodamas buti teisiamas.

6 klausimas: Technologijos ir jaunimas
Ar, jiisy nuomone, skaitmeninés platformos padeda ar trukdo uztikrinti jtraukiq jaunimo
tarpusavio komunikacijg? Gal galétuméte pateikti pavyzdZiy is savo patirties?

Skaitmeninis pasaulis vertinamas priesStaringai. Tikslinése grupése skaitmeninés platformos
buvo viena daugiausiai diskusijy sukélusiy temy. Visose partneriy Salyse dalyviai pabrézé, kad

eV Vv —

Graikijoje ir Pranciizijoje buvo pabrézta skaitmeniniy priemoniy nauda siekiant sustiprinti
socialiai paZzeidziamy jauny Zmoniy balsg. Tokios platformos kaip ,Zoom*, ,Miro“ ir ,Padlet”
pasirodé esancios labai svarbios pandemijos metu, siekiant uztikrinti Svietimo testinumg ir
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technologijos palengvino tarptautinj bendradarbiavimg ir tarpkultirinius mainus. Prancuzijoje
nuomoneés apie skaitmenines platformas buvo nevienareikSmés: vieni jas laiké rySio
priemonémis, kiti perspéjo dél jy keliamo pavojaus. Dalyviai ragino stiprinti skaitmeninio
rastingumo programas ir pabrézé, kad tiesioginis bendravimas iSlieka itin svarbus darbe su
jaunimu.

Taciau Lenkijoje ir Lietuvoje iSrySkéjo skaitmeninés nelygybés problema - daugelyje vietoviy,
ypac kaimo, jaunuoliai neturi stabilaus interneto rySio ar tinkamy jrenginiy, todél kyla rizika
patirti atskirtj. Be to, socialiniy tinkly naudojimas siejamas su neigiamais reiskiniais, tokiais kaip
dezinformacija, neapykantos kalba ar radikalizacija, kas dar Ilabiau stiprina jaunimo
susiprieSinima.

Italijoje dauguma su jaunimu dirbanciy Zmoniy mano, kad tiesioginis kontaktas yra
nepakei¢iamas kuriant autentiSkus santykius, ugdant empatijg ir sprendziant jtraukties
klausimus. Jei skaitmeninés platformos néra tinkamai priziirimos, jos gali sumazinti dialogo
kokybe ir trukdyti aktyviam jsitraukimui, ypac kai kalbama apie jautrias temas, pavyzdziui,
jvairove ar asmenines problemas.

Dalyviai sutiko, kad technologijos pacios savaime néra nei geros, nei blogos, taciau jas turi
lydéti sgmoningumas, kritiniai skaitmeniniai jgidziai ir tikslingos Svietimo strategijos.

7 klausimas: Trukstami jgudziai

Kokiuose mokymuose dalyvavote arba kokig paramq gavote, kad geriau sprestuméte jvairovés

ir jtraukties klausimus dirbdami su jaunimu?

Kokius jgadZius ar Zinias norétuméte dar patobulinti, kad efektyviau sprestuméte jtraukties ir

sV v —

eV v -

pazymeéjo, kad truksta struktirizuoty ir Siuolaikiniy mokymy programy. Daugelis jgudziy buvo
jgyti neformaliai — savarankiskai mokantis arba dalyvaujant Europos programose, o tik
nedaugelis turéjo galimybe dalyvauti specializuotuose mokymuose.

Jvardyti labiausiai reikalingi jgudzZiai:

- Nesmurtinis bendravimas ir aktyvus klausymosi jgiudziai, siekiant valdyti sudétingus
pokalbius ir stiprinti tarpasmeninius santykius.

- Konflikty valdymo ir tarpkultiirinés mediacijos jgudziai laikomi esminiais, dirbant su jvairiy
kultlry jaunimu.

- Psichopedagoginiai jgudziai, ypaC svarbls sprendZiant emocinj paZzeidZiamumag ir atskirties
dinamikos problemas jaunimo grupése.
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dirbti saZiningai ir apgalvotai.

- Savirefleksija ir rapinimasis savimi yra pagrindinés priemonés, padedancios iSvengti
perdegimo ir iSlaikyti efektyvy SvieCiamajj vaidmen].

Dalyviai taip pat iSreiské susidoméjimg praktiniais mokymais, suskirstytais j atskirus modulius,
kuriuose baty pateikiami konkrets jrankiai (pvz., pratimai, metodikos, simuliacijos), kartu
sudarytos salygos diskutuoti su kolegomis ir dalyvauti profesinése supervizijos sesijose. Testinis
mokymas ir oficialus jgudZiy pripazinimas Sioje srityje buvo nurodyti kaip neatidéliotini
prioritetai, siekiant stiprinti jaunimo darbuotojy profesionalumag ir uztikrinti teigiamg bei
ilgalaikj poveikj darbui su jaunimu.

Prancuzijoje pedagogy jdarbinimas yra sudétingas procesas, daznai teikiant pirmenybe
nekvalifikuotiems darbuotojams, nes jie laikomi lengviau paveikiamais ar valdomais. Be to,
triksta politiniy ir ekonominiy jsipareigojimy investuoti j socialinj darbg ir sportg, todél turimi
iStekliai dar labiau riboti.

8 klausimas: Ideali mokymy programa
Jei galétuméte sukurti mokymo programgq skirtq jaunimo darbuotojams apie jtrauktj, kq joje
batinai jtrauktuméte? Kokias metodikas naudotuméte? Kokius uZzsiémimus organizuotuméte?

Dalyviy teigimu, veiksminga jaunimo darbuotojy mokymo programa turéty buati grindziama
patirtiniu ir tarpdisciplininiu pozidriu, integruojant teorijg su praktika ir asmenines refleksijas su
praktiniu darbu. Svarbiausias programos turinys buty: tapatybé (suprantama kaip sudétinga
asmeninio saves suvokimo, kultirinio priklausymo ir socialiniy vaidmeny saveika. Tai apima
tyrinéjimg, kaip asmenys konstruoja savo tapatybe aplinkos, bendruomenés ir visuomenés
lOkesciy atZvilgiu), stereotipai ir iSankstiniai nusistatymai, daugialypé diskriminacija,
privilegijos, kompleksinis pozidris, jtraukus bendravimas ir grupés dinamikos valdymas. Kai
kurie partneriai taip pat sitlo jtraukti modulius apie teisinius instrumentus kovai su
diskriminacija ir vieSyjy kampanijy, skatinanciy jvairove, organizavima.

Tarp siulomy metody - engiamuyjy teatras, ,Fishbowl" metodas, kirybinés dirbtuvés, realiy
situacijy analizé, simuliacijos ir aktyvios sgveikos momentai. Mokymo programa turéty skatinti
ne tik mokymasi, bet ir jgalinimg - ugdyti kritinj sgmoninguma, empatijg bei gebéjimg veikti
sudétingose situacijose. Taip pat svarbu, kad veiklos buty suskirstytos j modulius, pritaikytos
skirtingoms kultiroms ir lengvai prieinamos jvairaus amziaus dalyviams.

9 klausimas: Pasiulymai tobulinimui
Kq patartumeéte tiems, kurie rengia sig mokymo programgq, kad ji bity tikrai veiksminga?

Jaunimo darbuotojai vieningai pabrézé, kad veiksminga mokymo programa turi biti paremta
realiomis situacijomis, kuriama bendradarbiaujant, lanksti ir aiski.
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jtraukiant juos j visus etapus: programos rengimg, bandomuosius mokymus ir vertinima. Toks
dalyvavimu grindziamas poziuris padeda uztikrinti, kad programos turinys is tikryjy atspindéty
kasdienius isSUkius, su kuriais jaunimo darbuotojai susiduria savo konkrecioje darbo aplinkoje.

Antra, reikalinga lanksti strukttra, sudaryta i$ savarankisky, bet tarpusavyje susijusiy moduliy,
kuriuos buty galima taikyti jvairiuose kontekstuose - mokyklose, jaunimo centruose ar
neformaliose erdvése - nepriklausomai nuo dalyviy turimos profesinés patirties. Lenkijoje ir
Lietuvoje dalyviai pasitlé j mokymo programa jtraukti praktiniy pavyzdziy, atvejy analiziy ir
aiskiy praktiniy gairiy, kad jg bty lengviau pritaikyti kasdieniame darbe.

Kita daznai iSsakoma tema buvo rapinimasis paciais darbuotojais. Daugelis jaunimo darbuotojy
pabrézé, kad mokymo programose turéty bati numatyti moduliai apie streso valdymga, emocine
gerove ir tarpusavio palaikyma. Prancizijoje ir Graikijoje taip pat buvo paminétas poreikis
rengti mokymus apie tai, kaip valdyti vidinius komandos konfliktus ir kaip elgtis emociskai
sudétingose situacijose.

Taip pat sitloma, kad mokymo programa neapsiriboty vien tik Svietimo aspektu, bet apimty ir
advokacijos, socialiniy pokyciy kirimo bei bendruomenés lyderystés elementus. Tokia
programa padéty jaunimo darbuotojams tapti aktyviais pokyciy iniciatoriais savo
bendruomenése.

Apibendrinant dalyviy jZvalgas galima teigti, kad mokymo programa turi bati kuriama ,,is
apacios j virsy” — lanksti, atitinkanti realius poreikius, stiprinanti praktinius jgtdZius ir padedanti
spresti jtraukties klausimus darbo su jaunimu srityje.

UZuot susitelkus vien j akademinj turinj, programoje turéty bati teikiamas prioritetas kritiniam
mastymui, savirefleksijai ir veikloms, ugdanéioms empatijg. Vienas i$ pasitlymy - kurti jaunimo
centrus (angl. youth hubs) - specialias erdves, kuriose jauni Zmonés i$ jvairiy socialiniy grupiy
galéty bendrauti, dalytis patirtimi ir mokytis vieni i$ kity.

10 klausimas: Pagrindiné zinuté
Kokig pagrindine Zinute norétuméte perduoti jaunimui skatinant jtrauktj ir tolerancijq?

Dalyviai pabrézé pasitikéjimg jaunimu kaip socialiniy pokyéiy varomaja jéga. Jiems skirti
palinkéjimai yra autentiski ir jkvepiantys. KvieCiama pazinti save, vertinti savo unikaluma ir tuo
pat metu atvirai, su smalsumu ir pagarba atsigrezti j kitus. Stipri perduodama Zinuté - jtrauktis
prasideda viduje: tik tie, kurie iSmoksta priimti savo istorijg, savo silpnybes ir jvairove, gali i$
tiesy priimti kitus. Jaunimas kvie¢iamas prisidéti prie kulttriniy poky¢iy, kurie prasideda nuo
nedideliy, kasdienéje veikloje pasireiskianciy solidarumo, atviro dialogo ir drgsos veiksmy. Taip
pat pabréZiama atsakomybés svarba: teisingesnés ir jtraukesnés visuomenés kirimas - tai
bendras uzdavinys, reikalaujantis ne tik jsipareigojimo, bet ir vaizduotés bei tikéjimo.
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6. Rezultaty analizé ir apibendrinimas

6.1 Literatlros apzvalga ir tiksliniy grupiy jZvalgos

Lyginamoji literatlros apzvalgos ir penkiy projekto ,,Youth Unite” Saliy tiksliniy grupiy analizé
atskleidé glaudy rysj tarp tyrimo ir poreikiy nustatymo. Be to, Sis palyginimas suteiké
papildomy jZvalgy, padedanciy giliau ir iSsamiau suprasti aptariama tema.

Literatlros apZvalga aiSkiai atskleidé struktdrinius iSSUkius, susijusius su rasizmu, diskriminacija
ir nelygybe jaunimo kontekste. Visose penkiose Salyse, kuriose buvo atlikta analizé - Italijoje,
Prancuzijoje, Graikijoje, Lenkijoje ir Lietuvoje - iSrySkéjo sisteminés tendencijos, tokios kaip:

Etniniy ir religiniy mazumy diskriminacija,
LGBTQ+ bendruomenés marginalizacija,
Kultdriniai stereotipai ir kalbos barjerai,

Nepakankamas viesSosios politikos, kovojancios su strukttriniu rasizmu, veiksmingumas.

Tiksliniy grupiy dalyviai ne tik patvirtino analizuotus duomenis, bet ir papildé juos vertingomis
jzvalgomis, remdamiesi savo kasdiene patirtimi dirbant su jaunimu. Jy pasakojimai suteikia
gilesnj supratima apie tai, kaip jtraukties klausimai pasireiSkia kasdienése situacijose.

Pagrindinés jzvalgos:

e |talijoje ir Lenkijoje dalyviai pasakojo apie netolerancijos atvejus mokyklose ir sporte.
Tai atitinka nacionalinius duomenis, rodancius didéjancig prieSiskumo LGBTQ+
asmenims ir etninéms mazumoms tendencija.

e Graikijoje ir Prancizijoje kai kurie mokymus vedantys asmenys iSreiSké nerimg kalbéti
jtraukties temomis. Tai siejasi su Siose Salyse pastebimu visuomenés susiprieSinimu,
kuris taip pat atsispindi nacionalinése ataskaitose.

o Tiek teoriné analizé, tiek praktinés tiksliniy grupiy jZvalgos pabrézia esminj isSukj -
jaunimo darbuotojams truksta mokymo priemoniy bei tinkamos institucinés paramos.

Literatlros analizé atskleidé, kad visose penkiose Salyse yra numatytos nacionalinés programos
ir iniciatyvos, skirtos jtraukties skatinimui. Taciau tiksliniy grupiy jZzvalgos parodé sudétingesne
situacijg: nors Sios priemonés egzistuoja formaliai, praktikoje jos daznai yra menkai Zinomos,
sunkiai pasiekiamos arba neveiksmingos. Tyrimas iSryskino esminj neatitikimg tarp teisés
aktuose numatyty priemoniy ir realios situacijos, su kuria susiduria jaunimo darbuotojai
kasdienéje veikloje.

Kita reikSminga tema — neformaliojo Svietimo vaidmuo. Nors mokslinéje literaturoje jis
vertinamas kaip svarbus socialinés jtraukties veiksnys, praktikai atkreipia démesj j tai, kad Siam
sektoriui vis dar triksta institucinés paramos bei nuosekliai organizuojamy mokymy
darbuotojams.
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Teorijos apzvalga bei kokybinis tyrimas atkleidé neatidéliotinas prioritetines sritis:

e Butinybé tobulinti jaunimo darbuotojy jgudzius ir oficialiai pripaZinti jy veiklg;

e Uztikrinti prieigg prie kokybisky Svietimo priemoniy ir istekliy;

e Skatinti jaunimo jsitraukimg j sprendimy priémimo procesus;

e Skatinti pagarbos ir jvairovés kultirg, grindZiamg nuosekliomis, matomomis ir

ilgalaikémis politikos priemonémis.

Apibendrinant, literatlros apzivalga padeda suprasti bendrg sisteminj kontekstg, o tikslinés
grupés atskleidZia, kaip $ie klausimai pasireikia praktikoje. Siy dviejy analizés lygiy derinimas
suteikia tvirtg pagrindg politikos rekomendacijoms ir tikslingoms priemonéms, skirtoms
jaunimo darbui ir socialinés jtraukties stiprinimui.

7.18vados ir rekomendacijos

Projekto ,Youth Unite” metu penkios tikslinés grupés atskleidé nemazai bendry aspekty, bet ir
skirtumus, susijusius su jvairiy $aliy kultdriniais ir veiklos kontekstais. Sios jzvalgos leid%ia geriau

suprasti jaunimo jtraukties isStkius ir galimybes Europoje.
Svarbiausi iSrySkéje aspektai:

e Daugelyje Saliy pastebimas oficialaus jaunimo darbuotojo statuso nepripaZinimas bei
struktiiruoty, konkreciai Siam vaidmeniui pritaikyty mokymo programy trikumas;

e Jaunimo darbuotojai pasizymi stipriu profesinés tapatybés jausmu — jie save mato kaip
fasilitatorius, palydovus ir socialiniy pokyciy skatintojus savo bendruomenése;

e Visuose kontekstuose pasireiSkianti sisteminé, o kartais ir internalizuota
diskriminacija, kuri paveikia LGBTQ+ jaunimg, migrantus, Zmones su negalia bei etniniy
ir religiniy mazumy atstovus;

® Pripazjstama, kad neformalus ugdymas ir dalyvavimu grindZziami metodai yra svarbios
priemonés, padedancios stiprinti jtrauktj, tarpusavio pagarbg bei skatinti aktyvy
pilietiSkuma.

o Skaitmeninés technologijos sukuria dvejopg poveikj: nors jos suteikia naujy galimybiy
jaunimo jtraukdiai, tuo pat metu jos kelia grésmiy, tokiy kaip socialiné izoliacija,
visuomenés poliarizacija ir dezinformacijos plitimas.

e Poreikis ugdyti konkrecius jgudzius, padedancius valdyti jvairove ir uztikrinti visiems
saugig, palaikancig aplinkg;

e Siekis sukurti konkrecia, lankscig ir skirtingiems vietos kontekstams pritaikomg bendra
Europos mokymo programa ypatingg démes;j skiriant ir jaunimo darbuotojy gerovei.

Remiantis surinktais duomenimis ir literatlros apzvalga, toliau pateikiamos pagrindinés
rekomendacijos, kuriomis siekiama stiprinti jtrauktj darbo su jaunimu srityje. Sios jZvalgos
paremtos tiek teoriniais duomenimis, tiek realia jaunimo darbuotojy patirtimi ir sudaro
pagrindg nuosekliems, jtraukiantiems bei tvariems veiklos metodams.
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e Pripazinti ir vertinti jaunimo darbuotojy vaidmenj: nacionaliniuose ir Europos politikos
dokumentuose turéty bati aiSkiai apibréztos jaunimo darbuotojy kompetencijos, veiklos
sritis ir profesinis statusas, kad jy indélis bty tinkamai jvertintas.

o Uztikrinti kokybiSka ir nuolatinj mokymasi: batina uZtikrinti prieinamus, praktinius ir
tarpdisciplininius mokymo modelius, ypac dirbantiems neformalioje aplinkoje ar kaimo
vietovése, kur daznai triksta iStekliy.

e Kartu parengti bendra Europos jtraukties mokymo programg: bendradarbiaujant su
jaunimo darbuotojais ir jaunimu turéty buati sukurta bendra mokymo programa,
grindziama realia patirtimi ir sillanti universalias, jvairiuose kontekstuose pritaikomas
priemones.

e Stiprinti vietinius ir tarptautinius tinklus: tvirti rysiai tarp organizacijy, mokykly, Seimos
ir institucijy yra batini siekiant kartu ir veiksmingai reaguoti j kylancius Svietimo ir
socialinius poreikius.

e Rupintis jaunimo darbuotojy gerove: savirefleksija, profesiné supervizija ir
psichosocialiné pagalba yra bitinos siekiant uzkirsti kelig perdegimui ir iSlaikyti
motyvacijg bei darbo efektyvuma ilguoju laikotarpiu.

e Skatinti kritinj skaitmeninj ugdyma: jaunimo darbuotojai turi bati aprupinti tinkamomis
priemonémis ir Ziniomis, padedanciomis jaunuoliams atsakingai naudotis
technologijomis ir skaitmenine aplinka, kartu kovojant su dezinformacija, izoliacija ir
visuomenés poliarizacija.

e Skatinti jauny Zmoniy jsitraukima: jaunus Zmones reikia ne tik isgirsti, bet ir pripazinti
jy aktyvy vaidmenj formuojant atviras, jtraukias ir teisingas bendruomenes.

Sios rekomendacijos sudaro tvirta pagrinda kuriant jaunimo politikg ir $vietimo priemones,
kurios i tiesy orientuotos j jtrauktj ir socialinj teisinguma.
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